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Osiguranje od automobilske 
odgovornosti – iskustva Hrvatske

mr. sc. Hrvoje Pauković

Hrvatsko tržište osiguranja od automobilske odgovornosti – početak 2012. g.

Ukupna premija 
osiguranja od AO 
– 2,91 mlrd. kn ili 
388 milijuna EUR

15 osiguratelja 
na tržištu 

osiguranja od 
AO, 

1,94 milijuna 
polica 

Prosječna 
premija 

osiguranja –
1500 kn ili 200 

EUR

Pozitivan tehnički 
rezultat
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ZBP AO 

2.910.978.312 kn

- porast 1,54%

Broj polica AO

1.940.486

- porast 0,72%
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Hrvatsko tržište osiguranja od automobilske odgovornosti

Hrvatsko tržište osiguranja od automobilske odgovornosti – 2006.- 2012.g.

2006.g.
- Prosječna premija 1290 kuna  - nedosljedno provođenje bonus/malus sustava

Kretanje prosječne premije obveznog osiguranja od AO Udio 50% bonusa u broju izdanih polica AO

-Veliki broj neosiguranih vozila

-Zajednički cjenik premije i uvjeti osiguranja od AO

-Nezadovoljavajuća razina sigurnosti prometa na cestama
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Hrvatsko tržište osiguranja od automobilske odgovornosti – 2006.- 2012.g.

2007.g. – 2008.g.
- Početak primjene Sporazuma o strožem sankcioniranju pribavljača AO

Kretanje prosječne premije obveznog osiguranja od AO Udio 50% bonusa u broju izdanih polica AO

-Pojačana aktivnost i kontrola nadzornog tijela HANFE

-Jačanje baza HUO-a i instrumenata kontrole dostave i urednosti podataka

-Priprema za liberalizaciju tržišta – prelazak na nove cjenike premije koje određuje 
svako društvo samostalno
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Hrvatsko tržište osiguranja od automobilske odgovornosti – 2006.- 2012.g.

2009.g. - danas

-Osiguratelji primjenjuju slične cjenike – stabilna razina premije 

-Intenzivna tržišna utakmica – (ne)dozvoljeni pokloni osiguranicima

-Očekivana daljnja liberalizacija cjenika premije na čekanju - namet od 7% na 
premiju osiguranja od AO kao naknada štete Hrvatskom zavodu za zdravstveno 
osiguranje /osporava se na Ustavnom sudu RH/

-Pozitivan tehnički rezultat – 277 milijuna kn u 2010.g.

-Pojačana sigurnost prometa na cestama

-Veliko smanjenje broja neosiguranih vozila – akcija “Stop neosiguranim vozilima” 
MUP-a i HUO-a
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Hrvatsko tržište osiguranja od automobilske odgovornosti – budućnost ….

IZAZOVI:

- jačanje intenziteta tržišne utakmice – podružnice stranih osiguratelja/FOS nakon 
ulaska u EU

-Pritisak na smanjenje prosječne premije osiguranja od AO

-Liberalizacija cjenika premije i uvjeta osiguranja od AO

- Štete

-Novi Zakon o obveznim osiguranjima u prometu


